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Handlingsplanen er
udmgntningen af
strategien "A great place to
lIve Is a great place to visit”
og et konkret bidrag til
realisering af "National
strateqgi for baeredygtig
vaekst | dansk turisme’.

Temaet for 2023 er:
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SAMMEN OM
AARHUS-
REGIONEN
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VI ER KLAR TIL DE INTERNATIONALE

GASTER!

2022 blev pa mange mader det ar, hvor vi lagde
COVID-19 bag os. Til gengaeld overtog nye kriser
dagsordenen: krigen | Ukraine, stigende
energipriser samt inflation. Alt sammen faktorer,
der har haft en kraftig pavirkning af rejsebranchen.
Alligevel lykkedes det i 2022 at sla rekord i antal
overnatninger og | meget hgj grad tiltraekke de
danske gaester til Aarhusregionen. | mindre grad
alle de udenlandske turister. De norske, svenske og
engelske gaester er stadig ikke tilbage - dog var
der positive takter pa bade det tyske og hollandske
marked.

Derfor bruger vi i 2023 alle kraefter pa at blive klar
til de internationale gaester. Bade tiltraekning af
INnternationale feriegaester og af internationale
kongresser er topprioriteter.

Vi udfolder dette i vores markedsfgring,
salgsaktiviteter og pa vores platforme i forleengelse
af ny brandstrateqgi.

Vi har i 2023 yderligere fokus pa at udfolde vores
ambitioner med at involvere og inkludere de lokale
stemmer | vores markedsfgringsaktiviteter. | den
forbindelse laeagger vi sammen med
turismevirksomhederne | Aarhusregionen vores
Kraefter | den nye internationale kampagne "Your
local love”, og gennemfgrer en raekke
Internationale kampagneaktiviteter | samarbejde
med VisitDenmark.

Vi arbejder malrettet med at styrke innovation og
forretningsudvikling | relation til tiltraeekning aft
internationale kongresser savel som styrke kultur-
og outdoorturismen, hvor vi lgfter opgaven
sammen med en raekke udvalgte virksomheder |
Aarhusregionen.
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AKTIVITETER 2025

Vi igangsaetter en ny national- og

International marketingskampagne:

Your Local Love malrettet Norge,
Tyskland, Holland, og Danmark.

Vi styrker de temaer og fortaellinger,
der gar pa tveers af Aarhusregionen:
ex. camping, outdoor og Gudena.

Vi udvikler redskaber og optimerer
egne platforme, sa vi kan
Imgdekomme gaesternes behov |
endnu hgjere grad.

Vi styrker vores arbejde med
tiltreekning af internationale
konferencer.

Vi omstiller vores kommunikation

og digitale platform yderligere til de
Internationale gaester.

Vi tilbyder samarbejdspartnere
kompetenceudvikling i1 forhold til
digital markedsfgring.

Vi styrker internationale relationer
gennem de erhvervsmaessige

styrkepositioner og gger kendskabet
til Aarhusregionen.

Vi lancerer en raekke nye lokale
guides i hybridformat, der i hgjere
grad er tilpasset gaesternes behoy,
nar de er i Aarhusregionen

VI genoptager og intensiverer
dialogen med profilerede medier, da
det nu er muligt at fa de

Internationale journalister
Aarhusregionen
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DEN BZAREDYGTIGE OMSTILLING ER EN
HOVEDPRIORITET
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AKTIVITETER 2025

CERTIFICERINGER

Vi inspirerer og motiverer
virksomheder 1 Aarhusregionen til
at blive certificeret via de nye
muligheder og ordninger med
potentiale for virksomhederne.

GAESTESERVICE MED FOKUS

PA BZAREDYGTIGHED

Vi vil bidrage til at styrke
frontpersonalets kompetencer ift. at
Informere gaester om aktiviteter og
muligheder med fokus p3
baeredygtighed.

TOP-10 PA GDS

Vi arbejder malrettet pa at
bibeholde en placering i top-10 pa
Global Sustainability Index, som er
en international benchmark for
destinationer.

VALG MED FOKUS PA
BZAREDYGTIGHED

Vi inspirerer gaesterne |
Aarhusregionen til at foretage valg
med fokus pa baeredygtighed ved
at styrke og sprede forteellinger og
gode eksempler.

KOMPETENCER TIL AT
ARBEJDE MED FRIVILLIGHED

Vi deler vores gode erfaringer med
at arbejde med frivillighed og social
baeredygtighed til andre
INnteresserede.

INDIKATORER

Vi samarbejder nationalt og
International om at udvikle valide
iIndikatorer for baeredygtighed til
gavn for turismen i Aarhusregionen
og hele Danmark.

MERE VIDEN OM
BAREDYGTIGHED

Vi fremmer viden om
baeredygtighed og motiverer
virksomheder til at ga i gang med
gron omstilling (ex. BARBART).

GRONNERE KRYDSTOGT

Vi saetter gget fokus pa Aarhus som
en grgnnere krydstogt-destination
Ift. Nyt landstrgmsanlaeg i 2023.

GREEN TOURISM
ORGANISATION

Vi tager vores egen medicin ved at
fastholde certificeringen som Green
Tourism Organisation.

VisitAarhus
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VI STYRKER EN BREDERE SAMTALE OM
TURISMEN | AARHUSREGIONEN

2023 er det en hovedprioritet at styrke den
oredere samtale om turismen | Aarhusregionen.
Det er vores ambition og gnske at skabe synergi
mellem gaester, lokale borgere og
turismevirksomheder - og herved saette fokus pa
turismens positive bidrag til det omgivende
samfund.

Vivil  endnu hgjere grad give vores gaester
mulighed for at lytte til lokale stemmer og
anbefalinger, og vi vil styrke dialogen mellem
gaester og lokale.

Vi kommer 1 2023 til at styrke dialog og
forretningsskabelse mellem
turismevirksomhederne | Aarhusregionen ved at
arbejde mere netveerksbaseret.

Og vi Vil ga i konkret dialog om strategisk-fysisk
stedsudvikling med relevante kommuner.

Vi har i 2023 fortsat fokus pa at understgtte frivillig
Involvering | de mange kulturtilbud og events |
Aarhusregionen. Et vigtigt bidrag hertil er
udvidelsen af VisitAarhus' frivilligorganisation og
ReThinker-konceptet til Randers og Syddjurs
Kommuner.

The Ocean Race | Aarhus er et mega-event 1 2023
med op mod 400.000 gaester, hvor vi kommer til
at bidrage til at realisere ambitionerne om at
involvere bade borgere, virksomheder og frivillige.

»



Vi sgsaetter en reekke nye
netveerkstformater, der styrker dialog
mellem virksomheder og styrker
forretning pa tveers af
destinationsgeografien.

Vi styrker vores kommunikations-
indsats, sa den i hgjere grad er
mMalrettet og skraeddersyet til vores
forskellige typer af interessenter.

Vi styrker og videreudvikler
samarbejdet pa tveers af
destinationen om at tiltraekke
danske mgder og konferencer.

Vi styrker samarbejdet mellem
virksomheder og arbejder pa tveers
af geografi om at modtage og
servicere gaester | Aarhusregionen.

Vi indsamler, bearbejder og
formidler nyeste data og analyser,
der kan understgtte indsatser og
forretningsudvikling.

Vi styrker arbejdet med Meetings &
Incentives (M&l) og udvikler et
INnspirationskatalog og en
kampagne i sasmarbejde med
virksomheder og interessenter.

Vi videreudvikler vores ReThinker-
koncept | Aarhus, Syddjurs og
Randers og gger antallet af frivillige
okale ambassadgrer.

VI arbejder projektorienteret og
samarbejder med virksomheder, pa
tveers af temaer, geografi og
forretningsomrader.

Vi bidrager til den nationale samtale
om vaerdien af turisme, og

spger aktivt at styrke samarbejdet
pa tveers af dansk turisme.

VrsitAarhus



V;-sitAarh us

.
-
.




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13

